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Kas ir 
digitalizācija?

Aleksandrs
Ļubinskis



DIGITizācija/Digitization
DIGITalizācija/Digitalization
DIGITālā transformācija/          
Digital transformation



Digitizācija Digitalizācija Digitālā transformācija
INFORMĀCIJAS 

KONVERTĒŠANA 
DIGITĀLO

BIZNESA PROCESU 
OPTIMIZĒŠNA 

NEPĀRTRAUKTA virzība ar 
procesu digitalizāciju

ANALOGS ⇢ DIGITĀLS

Piemēri:
• Datus iegūst digitālā 

veidā Google Forms, 
sensori, statistika)

• Svītrkodu skanēšana
• Rakstam datorā

ATŠĶĪRĪGS PROCESS NO 
ANALOGĀ

Piemēri:
• E-kalendārs demonstrē 

noslodzi
• Dokumentu pārvaldība
• Datu monitorings
• Krājumu un loģistikas kontrole
• E-komercija

Plašāka digitālā adaptācija un 
KULTŪRAS maiņa

• BIZNESA MODEĻA 
transformācija

• PRASME regulāri mainīties, 
pielāgoties

• MAINĪBAS PROCESS
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# Palielināt apjomu 
ražošanai

# Ieiet jaunos tirgos

# Peļņa
# Apgrozījums

# Investīciju iespējas
#Darbinieku algas

# Patērēt mazāk 
laika

# Patērēt mazāk 
resursus

# Saražot vairāk 
tajos pašos resursos

Fokuss: Uzņēmuma peļņa

Uzņēmuma peļņaRažot vairāk/
Pārdot vairāk Izdot mazāk
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# komanda un tās sastāvs
# prasmju līmenis
# uzņēmuma iekšējā kultūra un paradumi
# veids, kā tieši realizē pakalpojumu/ražošanu
# biznesa modelis kopumā

Problēma = ko tieši 
vajag tavam 
uzņēmumam?
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Digitalizācijas iespējas



Digitalizācijas virzieni
1 Biroja efektivizēšana un komunikācija
2 E-komercija
3 Resursu pārvaldība
4 Datu analītika
5 Automatizācija
6 Mašīnmācīšanās un datorredze
7 Kiberdrošība/Datu drošība
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Kā nonākt līdz JĒGPILNĀM 
iniciatīvām?

WHAT



Darbi, kas atkārtojas/ RUTĪNA
“Šaurie pudeles kakli /ˮ SASTRĒGUMI
Neprecizitātes/ KĻŪDAS?
Kļūdaina INTERPRETĀCIJA?
Laika u.c. RESURSU zudumi?

KĀDĒĻ ir vērts veikt izmaiņas?

Kā tas notiek ŠOBRĪD?

* Darbības procesu VĀJĀKOS posmus 
var transformēt IESPĒJĀS/IEGUVUMOS



DARBA PROCESS  



Tipiskākie problēmjautājumi

Pretestība pārmaiņām
Darbinieki baidās, ka 

tehnoloģijas ir sarežģītas vai 

atņems viņiem darbu. 

Komunikācija ir atslēga.

Nesaderība
Jaunā sistēma "nesarunājas" ar 

veco kases aparātu vai 

grāmatvedību. Integrācija ir 

kritiska.

Fokusa trūkums
Mēģinājums digitalizēt visu 

uzreiz. Sāciet ar to, kas "sāp" 

visvairāk.



Kas jāizdara 
uzņēmumā?
# Veikt analīzi procesiem;
# Nodedinēt ko tieši vajag;
# Saprast, kuru virzienu iesi - 
ražot un pārdot vairāk vai darīšu 
ekonomiskāk?
# Padomāt kāds es gribu būt pēc 
3, 5, 7 gadiem.
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Atrast
vajadzības
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Lai 
izdodas!
9/10 gadījumos 
tehnoloģijas jau eksistē.


